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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Lelystad
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Wmo Huishoudelijke Hulp - Toelatingsprocedure Open House

Beschrijving:

Doel van de Toelatingsprocedure is te komen tot goede kwaliteit van de te 
leveren producten en diensten voor Huishoudelijke Hulp. De beoogd leverancier 
heeft een proactieve houding met goede communicatie, zowel met de gemeente 
als met de cliënt. Goede communicatie is in ieder geval: heldere en duidelijke 
berichtgeving, goede bereikbaarheid en proactief. €65.500.000,00 over de totale 
looptijd van de Raamovereenkomst(-en)

Identificatiecode van 
de procedure:

ef021f7e-ef82-4be0-8d62-5e0091de212e

Interne identificatiecode
:

ISF 59855

Type procedure: Openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

De Gemeente Lelystad heeft ervoor gekozen om de Opdracht in te kopen 
middels een zogenoemde Open House (Toelatings-)procedure. De Gemeente 
Lelystad is voornemens om voor deze Opdracht een Raamovereenkomst zonder 
afnameverplichting en zonder afnamegarantie (geen minimum en geen 
maximum aantal) te sluiten met iedere Opdrachtnemer die voldoet aan en 
akkoord gaat met de Geschiktheidseisen en waar geen Uitsluitingsgronden op 
van toepassing zijn en de overige voorschriften zoals vermeld in het 
begeleidende Inkoopdocument.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Lelystad

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000



Titel: Wmo Huishoudelijke Hulp

Beschrijving:

Met deze Toelatingsprocedure wil Gemeente Lelystad aanbieders werven die in 
het kader van de “Wet maatschappelijke ondersteuning” (Wmo) Huishoudelijke 
Hulp aanbieden. Met behulp van digitale ondersteuning dient het voor 
Gemeente Lelystad mogelijk te zijn om inzicht te krijgen in het verloop van de 
Huishoudelijke Hulp. €. 65.500.000,-- totaal gerekend over de maximale 
looptijd van de raamovereenkomst(-en).

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79622000Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Lelystad

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 8Jaar

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:
E1 Acceptatie Algemene Inkoopvoorwaarden van Gemeente Lelystad 
Inschrijver

Beschrijving: Inschrijver accepteert de Algemene Inkoopvoorwaarden van Gemeente Lelystad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E2 Acceptatie Programma van Eisen

Beschrijving:
Inschrijver conformeert zich aan de minimale eisen zoals neergelegd in het 
Programma van Eisen bij de Biedingsleidraad.

Gebruik van dit 



criterium: Gebruikt
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E3 Beroepsbevoegdheid Uittreksel Handelsregister Gegadigde

Beschrijving:

Gegadigde moet ingeschreven zijn in het beroepsregister volgens de eisen van 
de wetgeving van het land waar Gegadigde gevestigd is. Voor Nederland is dat 
het handelsregister van de Kamer van Koophandel. Gegadigde verklaart aan de 
in de Selectieleidraad neergelegde eis te voldoen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E4 Financiële informatie Gegadigde

Beschrijving:
Gegadigde verklaart aan de in het Inkoopdocument vermelde onder 5.2.2 te 
voldoen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Gedragsverklaring Gegadigde

Beschrijving:
Gegadigde dient te beschikken over een Gedragsverklaring Aanbesteden 
(voorheen VOG-verklaring).

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Economische en financiële draagkracht
Naam: E6 Risico inventarisatie

Beschrijving:
Zie Inkoopdocument 5.2.2.2 Aanmelder dient in bijlage 10 Risico inventarisatie 
aan te geven of de daarin vermelde situaties al dan niet op hem van toepassing 
zijn.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Fictief gunningscriterium
Beschrijving: Er behoeft geen beantwoording van dit gunningscriterium ingeleverd te worden.
Gewicht (punten, exact)
:

1

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345587



5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345587
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

31/12/203214:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
:

Neen

Elektronische 
facturering:

Toegestaan

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing:

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling:

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

99

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

Dit betreft een toelatingsprocedure voor een Open House-constructie met 
jaarlijks een mogelijkheid tot Aanmelding. Het maximaal aantal ondernemingen 
is onbeperkt. TenderNed dwingt het opgeven van een aantal af. Derhalve het 
fictieve getal van 99 ondernemingen ingevuld.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Lelystad

Organisatie die meer 



informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Lelystad

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

Gemeente Lelystad

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Lelystad
Registratienummer: 311864748
Postadres: Stadhuisplein 2
Stad: Lelystad
Postcode: 8232 ZX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Flevoland(NL230)

Land: Nederland
Contactpunt: Jos van Veen
E-mail: inkoop@lelystad.nl
Telefoon: +31 140320
Internetadres: http://www.lelystad.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

b7122435-12a9-4048-9925-1123081401f2-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

08/08/202414:59 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


